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Mer samarbete ska ge béttre service

Skadespelare far chefer att
tanka nytt

< AN
Solna tar hjalp av skddespelare och proffs pa styrning och
ledning for att ge medborgarna battre service. Overst fran
vénster: Gunilla Bergerham, Rollmakarna, Olle Nilsson, Ohrlings
PricewaterhouseCoopers, Iréne Gronwall, Rollmakarna, Christina
Enocson, utvecklingsledare socialférvaltningen, Johan Bergman,
socialchef. Nedre raden: Eva Backman, Rollmakarna och Lotta
Erlandsson, enhetschef, socialférvaltningen.

Battre samverkan och samarbete ska ge Solnborna
battre service och hogre kvalité. Vid en halvdagstraff med
stadens chefer hade samarbetsfragorna hégsta prioritet.
Johan Bergman, socialchef, séger sd har: "Vi stravar
alltid efter att bli vassare i syfte att ge medborgarna battre
service. Vi vet att det finns flera omraden som vi kan
utveckla och férbattra. Med ett utvecklat samarbete

och férandrade attityder kan vi komma en bra bit pa vég."
Med hjélp av skadespelare och proffs p& samverkan,
styrning och ledning fick stadens chefer improvisera och
delta i rollspel. En av deltagarna sa efterat: "Det har var
ett jattebra grepp for att tdnka nytt nér det géller bade
revirtdnkande och internt och externt samarbete."

-+ Lds mer (Ohrlings PricewaterhouseCoopers)

-+ Las mer (Rollmakarna)

‘ROLLMAKARNA


http://www.pwc.com/extweb/ncpressrelease.nsf/docid/6C326994831F3E63802570F9002E9BEC
http://www.rollmakarna.se/

